
 

(ร่าง) 
 แนวปฏิบติั 

ตามนโยบายการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงิน               
 แก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวธุท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง 

ส าหรบัสหกรณ์ออมทรพัยค์รกูรมสามญัศึกษา จ ากดั 

----------------------- 

  เพื่อให้การด าเนินงานของสหกรณ์ออมทรัพย์ครูกรมสามัญศึกษา จ ากัด เป็นไปตาม
กฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ กฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการ
สนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงและประกาศ
สหกรณ์ออมทรพัยค์รูกรมสามญัศกึษา จ ากดั เรื่อง นโยบายเกีย่วกบัการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ
และสนบัสนุนทางการเงนิแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยายอาวุธทีม่อีานุภาพท าลายลา้งสูง ลงวนัที่ .........
พฤษภาคม  พ.ศ. 2563   สหกรณ์ออมทรพัย์ครูกรมสามญัศกึษา จ ากดั จงึได้ก าหนดแนวทางการปฏบิตัิ
ตามนโยบายการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิและการสนบัสนุนทางการเงนิแก่การก่อการรา้ยและการ
แพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงขึ้น โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อเป็นแนวทางในการก ากับดูแลให้
บุคลากรภายในองคก์รปฏบิตัติามกฎหมายและนโยบายของสหกรณ์ 

ลกัษณะของการฟอกเงิน 

 การฟอกเงนิเป็นการบวนการที่มเีจตนาเพื่อแปลงผลประโยชน์ที่ได้มาจากกจิกรรมที่ผดิกฎหมาย/
อาชญากรรม  มาเปลี่ยนสภาพให้เป็นเงนิหรอืทรพัย์สนิที่ได้มาโดยชอบด้วยกฎหมาย โดยกระบวนการ    
ฟอกเงนิประกอบดว้ย 

ขัน้ตอนท่ี 1 การน าเงนิจากการกระท าผดิกฎหมายเขา้สู่ระบบสถาบนัการเงนิ โดยมเีป้าหมายเพื่อ
แปลงเงนิสดใหอ้ยู่ในรปูแบบทีส่ามารถเคลื่อนยา้ยและจดัการไดง้่าย 

ขัน้ตอนท่ี 2 การยา้ยเงนิ การแบ่งเงนิ การโอนเงนิ ใหย้ากต่อการตรวจสอบ เพื่อตดัความเชื่อมโยง
ระหว่างแหล่งทีม่าของรายไดท้ีผ่ดิกฎหมาย โดยการสรา้งขัน้ตอนการท าธุรกรรมทางการเงนิทีซ่บัซอ้น 

ขัน้ตอนท่ี 3 การน าเงนิกลบัเขา้สู่เศรษฐกจิที่ถูกกฎหมาย โดยท าให้เงนิที่ได้มาจากการกระท าผดิ
กฎหมาย เป็นเงนิทีไ่ดม้าโดยถูกกฎหมาย และผูฟ้อกเงนิสามารถชีแ้จงถงึแหล่งทีม่าของเงนิได้ 

 
 
 
 
 



ส่วนท่ี 1  การก าหนดแนวทางปฏิบติัในการรบัลูกค้า 
“ลูกค้า” หมายความว่า สมาชกิ สมาชกิสมทบ บุคคลหรอืนิตบิุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบัการท าธุรกรรม

กบัสหกรณ์ออมทรพัยค์รกูรมสามญัศกึษา จ ากดั 
สหกรณ์ออมทรพัย์ครูกรมสามญัศกึษา จ ากดั ก าหนดนโยบายการรบัลูกค้า โดยก าหนดเป็น

แนวทางปฏิบตัิข ัน้ตอนการสร้างความสมัพนัธ์หรอืปฏิเสธความสมัพันธ์ทางธุรกิจหรอืการท าธุรกรรมกบั
ลูกคา้โดยมขีอ้มลูลูกคา้ทีเ่ป็นมาตรฐานในการช่วยลดความเสีย่งของสหกรณ์ ทีส่ามารถด าเนินการพสิูจน์และ
ตรวจสอบขอ้มลูลูกคา้กบับญัชรีายชื่อทีม่คีวามเสีย่งตามทีก่ฎหมายก าหนด           เพือ่ป้องกนัมใิหส้หกรณ์
ถูกใช้เป็นเครื่องมอื หรอืตวักลางในการฟอกเงนิ หรอืการสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้ายและการ
แพร่ขยายอาวุธทีม่อีานุภาพท าลายลา้งสงู 

1. การจดัให้ลูกค้าแสดงตน (Customer Identification : CID) 
   เมื่อลูกคา้แจง้ความประสงคจ์ะสรา้งความสมัพนัธท์างธุรกจิ หรอืขอท าธุรกรรมในครัง้แรก ตอ้งให้

ลูกคา้แสดงตน ดงันี้ 
1.1 การแสดงตนของลูกคา้ซึง่เป็นบุคคลธรรมดา ตอ้งแสดงขอ้มลูและหลกัฐาน 

1.1.1 ชื่อและนามสกุล 
1.1.2 วนั เดอืน ปีเกดิ 
1.1.3 เลขประจ าตวัประชาชน 
1.1.4 ทีอ่ยู่ตามทะเบยีนบา้น 
1.1.5 อาชพี สถานทีท่ างาน 
1.1.6 ขอ้มลูการตดิต่อ เช่น หมายเลขโทรศพัท ์ทีอ่ยู่อเิล็กทรอนิกส ์
1.1.7 ลายมอืชื่อลูกคา้ 

1.2 การแสดงตนของลูกคา้ซึง่เป็นนิตบิุคคล ตอ้งแสดงขอ้มลูและหลกัฐาน 
1.2.1 ชื่อนิตบิุคคล 
1.2.2 เลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษอีากร (ถา้ม)ี 
1.2.3 หลกัฐานส าคญัทีแ่สดงตนส าหรบัสมาคม หรอืนิตบิุคคลอื่น ไดแ้ก่ หนังสอืแสดงความ

ประสงคใ์นการท าธุรกรรม หนังสอืแสดงการจดทะเบยีนจากหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง หรอืหนังสอืแต่งตัง้ หรอื
หนงัสอืมอบอ านาจในการท าธุรกรรม 

1.2.4 สถานทีแ่ละหมายเลขโทรศพัท์ 
1.2.5 ชื่อเตม็ของผูม้อี านาจลงนามแทนนิตบิุคคลทุกราย 
1.2.6 ขอ้มูลของผู้มอี านาจลงนามแทนนิตบิุคคลทีไ่ดร้บัมอบหมาย เช่น ชื่อเตม็ วนั เดอืนปี

เกดิ เลขทีป่ระจ าตวัประชาชน และในกรณีทีเ่ป็นคนต่างดา้ว ใหแ้สดงเลขหนังสอืเดนิทาง หรอืเลขประจ าตวั
ทีร่ฐับาลหรอืหน่วยงานของรฐัเจา้ของสญัชาตอิอกให ้หรอืเลขประจ าตวัในเอกสารส าคญัประจ าตวัที่รฐับาล
ไทยออกให ้

 



1.2.7 ประเภทกจิการและวตัถุประสงคใ์นการด าเนินกจิการ 
1.2.8 ตราประทบั (ถา้ม)ี 
1.2.9 ลายมอืชื่อผู้มอี านาจหรอืผู้รบัมอบอ านาจในการสรา้งความสมัพนัธ์ทางธุรกจิหรอืท า

ธุรกรรม 
1.3 การแสดงตนของลูกคา้ที่ไม่ไดส้รา้งความสมัพนัธ์ต่อหน้า ส าหรบับรกิารทางการเงนิที่มคีวามเสีย่ง

ต ่า ตอ้งแสดงขอ้มลูและหลกัฐาน 
1.3.1 เลขประจ าตัวประชาชน หรอืเลขประจ าตัวที่รฐับาลหรือหน่วยงานของรฐัเจ้าของ

สญัชาตอิอกให ้หรอืเลขประจ าตวัในเอกสารส าคญัประจ าตวัทีร่ฐับาลไทยออกให ้
1.3.2 ทีอ่ยู่ตามทะเบยีนบา้น 
1.3.3 ขอ้มลูการตดิต่อ เช่น หมายเลขโทรศพัท ์ทีอ่ยู่อเิลก็ทรอนิกส์ 

1.4 การแสดงตนของลูกค้าที่ไม่ได้สร้างความสมัพนัธ์ต่อหน้า ส าหรบับรกิารทางการเงนิที่มคีวาม
เสีย่งสูง ต้องแสดงขอ้มูลและหลกัฐาน ตามขอ้ 1.1 หรอืขอ้ 1.2 แลว้แต่กรณี ก่อนมกีารอนุมตัใิหท้ าธุรกรรม
ครัง้แรก 

2. การพิสูจน์ทราบข้อมูลการแสดงตนของลูกค้า 

   เมื่อได้รบัขอ้มูลการแสดงตนของลูกค้าในขอ้ 1 แล้ว ต้องตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูลและ
หลักฐานประกอบการแสดงตน โดยตรวจสอบข้อมูลลูกค้ากบัฐานข้อมูล “บุคคลท่ีถกูก าหนด” ซึ่งเป็น
บุคคล คณะบุคคล หรอืองค์กรตามรายชื่อซึ่งมมีติ หรอืประกาศภายใต้มติคณะรฐัมนตรคีวามมัน่คงแห่ง
สหประชาชาติก าหนดให้เป็นผู้ที่มีการกระท าอนัเป็นการก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มอีานุภาพ
ท าลายลา้งสูง หรอืบุคคล คณะบุคคล นิตบิุคคล หรอืองคก์รตามรายชื่อทีศ่าลไดพ้จิารณาและมคี าสัง่ใหเ้ป็น
บุคคลทีถู่กก าหนด 

ในกรณีทีไ่ม่มแีหล่งขอ้มลูทีน่่าเชื่อถอื ใหใ้ชดุ้ลพนิิจในการตรวจสอบ โดยค านึงถงึขอ้มลูทีส่อดคลอ้ง 
กบัตัวตนของลูกค้า ประเภทบรกิารที่ลูกค้าขอสร้างความสมัพันธ์หรอืท าธุรกรรม และความแท้จรงิของ
เอกสารหลกัฐาน 

3. การระบุตวัตนของลูกค้า (Know Your Customer : KYC) 

    เมื่อสหกรณ์ออมทรพัย์ครูกรมสามญัศกึษา จ ากดั ได้ด าเนินการพสิูจน์ทราบขอ้มูลการแสดงตน
ของลูกคา้แลว้ ตอ้งด าเนินการใหไ้ดข้อ้มลูเพือ่ระบุตวัตนของลูกคา้ ดงันี้ 

3.1 กรณีทีลู่กคา้เป็นบุคคลธรรมดา 
3.1.1 แหล่งทีม่าของรายไดห้รอืเงนิของลูกคา้ทีใ่ชใ้นการท าธุรกรรม 
3.1.2 ผูร้บัผลประโยชน์ทีแ่ทจ้รงิ 

3.2 กรณีทีผู่ต้ดิต่อท าธุรกรรมเป็นนิตบิุคคล 
3.2.1 โครงสรา้งการบรหิารจดัการองคก์ร/ความเป็นเจา้ขององคก์ร 



3.2.2 ขอ้มลูของผูบ้รหิาร 
3.2.3 วตัถุประสงคใ์นการด าเนินการของนิตบิุคคลหรอืบุคคลทีม่กีารตกลงกนัตามกฎหมาย 
3.2.4 แหล่งทีม่าของรายไดข้ององคก์ร 
3.2.5 ผูร้บัผลประโยชน์ทีแ่ทจ้รงิ 
3.2.6 ข้อมูลด้านอื่น ๆ ขององค์กร อนัแสดงถึงความน่าเชื่อถือ ฐานะทางเศรษฐกิจหรอื

ขอ้มูลอื่นที่สามารถน ามาพจิารณาความเสี่ยงด้านการฟอกเงนิของนิติบุคคลหรอืบุคคลที่มีการตกลงกนัตาม
กฎหมายนัน้ 

3.2.7 วตัถุประสงคใ์นการสรา้งความสมัพนัธก์บัสหกรณ์ออมทรพัยค์รูกรมสามญัศกึษา จ ากดั 

4. การอนุมติัหรือปฏิเสธการรบัลูกค้า 

   สหกรณ์ออมทรัพย์ครูกรมสามัญศึกษา จ ากัด ต้องพิจารณาว่า จะอนุมัติรับผู้ ขอสร้าง
ความสมัพนัธห์รอืผูข้อใชบ้รกิาร เป็นลูกคา้หรอืไม่ หากพบว่า 

4.1 ลูกค้า ผู้รบัประโยชน์ที่แท้จรงิ หรอืผู้มสี่วนเกี่ยวขอ้งอย่างมนีัยส าคญัของลูกค้าเป็นสมาชกิ
ของคณะบุคคลซึ่งมมีตหิรอืประกาศภายใต้มตขิองคณะมนตรคีวามมัน่คงแห่งสหประชาชาตกิ าหนดใหเ้ป็น
คณะบุคคลทีม่กีารกระท าอนัเป็นการก่อการรา้ยและการแพร่ขยายอาวุธทีม่อีานุภาพท าลายลา้งสงู 
             4.2 ไม่ได้รบัข้อมูลหรอืหลกัฐาน ซึ่งมคีวามส าคญัในการระบุตวัตนของลูกค้าและจดัความเสีย่ง
ด้านการฟอกเงนิและการสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยายอาวุธที่มอีานุภาพท าลาย
ลา้งสงู 

4.3 ลูกคา้ใชช้ื่อปลอม นามแฝง หรอืลูกคา้แจง้เทจ็ในขอ้มลู หรอืแสดงหลกัฐานส าคญัเป็นเทจ็ 
4.4 การรับลูกค้ารายนั ้น  ๆ  จะท าให้ สหกรณ์ ออมทรัพ ย์ครูกรมสามัญ ศึกษา  จ ากัด 

มคีวามเสี่ยงต่อการฟอกเงนิหรอืการสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่ มี
อานุภาพท าลายลา้งสงู อย่างรา้ยแรง 

      ในการปฏิเสธการรบัลูกค้าหรอืปฏิเสธการรบัท าธุรกรรม สหกรณ์ออมทรพัย์ครูกรมสามัญ
ศกึษา จ ากดั จะพจิารณารายงานธุรกรรมทีม่เีหตุอนัควรสงสยัต่อส านักงานป้องกนัและปราบปรามการฟอก
เงนิ ซึ่งกรณีทีป่ฏเิสธเนื่องจากมเีหตุผลตามขอ้ 4.1 และขอ้ 4.3 หรอืกรณีทีพ่จิารณาไดว้่ามโีอกาสความเสีย่ง
ต่อการฟอกเงนิและการสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยายอาวุธทีม่อีานุภาพท าลาย
ลา้งสงู เกดิขึน้จากการขอสรา้งความสมัพนัธข์องลูกคา้รายหนึ่งรายใด 

ขัน้ตอนการด าเนินกระบวนการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้า        
ตามกฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเทจ็จริงเก่ียวกบัลูกค้า พ.ศ. 2556 

1. จดัใหลู้กคา้แสดงตน ระบุตวัตนของลูกคา้ (Identification) 
2. พสิจูน์ทราบขอ้มลูลูกคา้ (Verification) 
3. การบรหิารความเสีย่งดา้นการฟอกเงนิของลูกคา้ 
4. ด าเนินการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิเกีย่วกบัลูกคา้ 



ส่วนท่ี 2  การบริหารความเส่ียงและการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเทจ็จริงเก่ียวกบัลูกค้า 
  เมื่อสหกรณ์ออมทรพัยค์รกูรมสามญัศกึษา จ ากดั ด าเนินกระบวนการรบัลูกคา้ จนถงึขัน้ตอนทีไ่ด้

ขอ้มูลลูกคา้เพื่อระบุตวัตนแลว้ ต้องด าเนินมาตรการบรหิารความเสี่ยงส าหรบัลูกคา้ทนัท ีโดยก าหนดปัจจยั
ความเสี่ยงต่าง ๆ ส าหรบัลูกค้าแต่ละกลุ่มและด าเนินการบริหารความเสี่ยงส าหรบับรกิาร   ต่างๆ ช่อง
ทางการใชบ้รกิารท าธุรกรรม เพือ่ใชเ้ป็นปัจจยัในการบรหิารความเสีย่งส าหรบัลูกคา้ ดงันี้ 

2.1 การบริหารความเส่ียงภายในองคก์ร 
     สหกรณ์ออมทรพัย์ครูกรมสามัญศึกษา จ ากัด บรหิารความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการ

สนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มอีานุภาพท าลายล้างสูงส าหรบับรกิาร 
และช่องทางการใช้บรกิารท าธุรกรรมแต่ละประเภทมาพจิารณาร่วมกบัปัจจยัความเสี่ยงอื่น ๆ ของลูกค้า 
เพือ่พจิารณาประกอบกบัความเสีย่งส าหรบัลูกคา้แต่ละราย 
               แนวทางการพจิารณาความเสีย่งของบรกิาร และช่องทางการใชบ้รกิารท าธุรกรรมของสหกรณ์ออม
ทรพัยค์รกูรมสามญัศกึษา จ ากดั 
 

2.1.1 บรกิาร การใหกู้ย้มื สนิเชื่อ จ านอง มคีวามเสีย่งดา้นการฟอกเงนิในระดบัต ่า 
2.1.2 บรกิาร การออม มคีวามเสีย่งทีส่งูกว่าขอ้ 2.1.1 
2.1.3 ช่องทางการท าธุรกรรม ต่อหน้าเจา้หน้าที ่มคีวามเสีย่งในระดบัต ่า 
2.1.4 ช่องทางการสรา้งความสมัพนัธแ์บบไม่พบหน้า มคีวามเสีย่งในระดบัสงู 
2.1.5 ช่องทางการสรา้งความสมัพนัธแ์บบไม่พบหน้า ส าหรบับรกิารทีม่กีารจ ากดัวงเงนิ(ต ่า)

หรอืจ ากดัช่องทางการใชบ้รกิารมคีวามเสีย่งในระดบัต ่า 
2.1.6 ช่องทางการท าธุรกรรมผ่านเครื่องอตัโนมตั ิมคีวามเสีย่งทีส่งูกว่าช่องทางขอ้ 2.1.5 
2.1.7 ช่องทางการท าธุรกรรมผ่านเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้อุปกรณ์ของลูกค้า

(โทรศพัทม์อืถอื คอมพวิเตอร์) มคีวามเสีย่งทีส่งูกว่าช่องทางขอ้ 2.1.5 และ 2.1.6 

2.2 การจดัระดบัความเส่ียงของลูกค้า 

2.2.1 ลูกคา้ทีม่คีวามเสีย่งต ่า ไดแ้ก่ สมาชกิ และสมาชกิสมทบ ที่อยู่ภายใต้การก ากบัดูแลของ
หน่วยงานของรฐั โดยต้องด าเนินการตรวจสอบและประเมนิความเสี่ยงอย่างสม ่าเสมอเพื่อให้มัน่ใจได้ว่า 
สมาชกิและสมาชกิสมทบไดร้บัการจดัระดบัความเสีย่งไวใ้นความเสีย่งต ่า 

2.2.2 ลูกคา้ทีม่คีวามเสีย่งสูง ไดแ้ก่ 
2.2.2.1 ลูกคา้ทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบัผูท้ีม่รีายชื่ออยู่ใน UN Sanction List 
2.2.2.2 ลูกคา้ทีเ่ป็นหรอืเคยเป็นบุคคลทีถู่กยบัยัง้การท าธุรกรรม ถูกยดึ อายดัทรพัยส์นิ

หรอืเป็นผู้ที่ศาลได้มคี าสัง่ให้ทรพัย์สนิตกเป็นของแผ่นดนิตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปราม
การฟอกเงนิ 

2.2.2.3 ลูกค้าที่เป็นหรือเคยเป็นบุคคลที่กระท าความผิดฐานฟอกเงินหรือกระท า
ความผดิมลูฐาน หรอืเกีย่วขอ้งกบับุคคลทีก่ระท าความผดิฐานฟอกเงนิหรอืกระท าความผดิมลูฐาน 



2.2.2.4 ลูกคา้ทีเ่ป็นบุคคลทีม่สีถานภาพทางการเมอืงต่างประเทศ 
2.2.2.5 ลูกค้าที่ประกอบอาชีพที่มีความเสี่ยงต่อการฟอกเงนิตามที่เลขาธิการ ปปง .

ประกาศก าหนด 
2.2.2.6 เป็นผูท้ีอ่ยู่ในรายชื่อทีเ่ลขาธกิาร ปปง. แจง้ใหท้ราบ 

2.3  การด าเนินการพิสูจน์ทราบลูกค้าโดยมีความเข้มข้นตามระดบัความเส่ียงต่อการฟอกเงิน 
      ของลูกค้า 

2.3.1 การตรวจทานบญัชขีองลูกคา้และตดิตามความเคลื่อนไหวในทางบญัชขีองลูกคา้ 
อย่างต่อเนื่องจนยุตคิวามสมัพนัธก์บัลูกคา้ ดงันี้ 

2.3.1.1 ติดตามและตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรม เพื่อประเมินว่า
สอดคลอ้งกบัประเภทความสมัพนัธ์ทางธุรกรรมทีลู่กคา้แจง้ความประสงคไ์วใ้นขณะสรา้งความสมัพนัธ์ หรอื
แจง้ไวใ้นครัง้ต่อมา หรอืไม่ 

2.3.1.2 ติดตามและตรวจสอบการด าเนินความสัมพันธ์ทางธุรกรรม เพื่อประเมินว่า
สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ในการสรา้งความสมัพนัธ์ทางธุรกรรมที่ลูกคา้แจง้ไว้ ในขณะสรา้งความสัมพนัธ ์
หรอืแจง้ไวใ้นครัง้ต่อมาหรอืไม่ 

2.3.1.3 ตรวจทางบญัชีหรอืความเคลื่อนไหวทางการเงิน เพื่อประเมนิว่าสอดคล้องกบั
สภาพทางเศรษฐกจิของลูกคา้ตามขอ้มูลการประกอบอาชพีและรายได ้รวมถงึแหล่งทีม่าของรายไดท้ีลู่กค้า
แจง้ไวใ้นขัน้ตอนการแสดงตนขณะสรา้งความสมัพนัธห์รอืแจง้ไวใ้นครัง้ต่อมา หรอืไม่ 

2.3.1.4 ตรวจสอบข้อมูลการระบุตวัตนของลูกค้า แสดงตน ข้อมูลการประกอบอาชีพ
ขอ้มลูแหล่งทีม่าของรายได ้รวมถงึขอ้มลูทีใ่ชเ้พือ่การตดิต่อกบัลูกคา้ ใหเ้ป็นขอ้มลูทีเ่ป็นปัจจุบนัเสมอ 

2.3.2 กรณีที่ลูกค้าที่มีความเสี่ยงต ่า ได้ท าธุรกรรมในทรพัย์สินที่มีมูลค่าไม่เกินห้าล้านบาท
สหกรณ์อาจลดระดบัความเขม้ขน้ในการบรหิารความเสีย่งและการตรวจทางบญัชขีองลูกคา้และการตดิตาม
ความเคลื่อนไหวในทางบญัชขีองลูกคา้ได ้โดยไม่ตอ้งด าเนินการระบุตวัตนลูกคา้ทีม่คีวามเสีย่งต ่า 

2.3.3 กรณีทีลู่กคา้ทีม่คีวามเสีย่งสูง ต้องด าเนินการตรวจทานบญัชขีองลูกคา้และตดิตามความ
เคลื่อนไหวในทางบญัชขีองลูกคา้อย่างเขม้ขน้ โดยด าเนินการตรวจสอบเพิม่เตมิ เพื่อใหท้ราบถงึขอ้เทจ็จรงิ
ดงัต่อไปนี้ 

2.3.3.1 ตรวจสอบเพือ่ทราบถงึทีม่าของเงนิทุนทีใ่ชใ้นการท าธุรกรรม 
2.3.3.2 ตรวจสอบและตดิตามความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลูกคา้อย่าง 

ใกลช้ดิ 
2.3.3.3 ตรวจสอบและรวบรวมขอ้มลูเกีย่วกบัผูไ้ดร้บัผลประโยชน์ในทอดสุดทา้ย  

เพือ่ทบทวนกระบวนการบรกิารบรหิารความเสีย่งของลูกคา้อย่างสม ่าเสมอและต่อเนื่อง 
 



ส่วนท่ี 3  การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเทจ็จริงเก่ียวกบัลูกค้า 

   กระบวนการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิเกีย่วกบัลูกคา้ตามกฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑแ์ละ
วธิกีารตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิเกี่ยวกบัลูกคา้ หมายถงึขัน้ตอนในการทบทวนขอ้มูล ตรวจสอบความ
เคลื่อนไหวทางการเงนิและข้อมูลลูกค้าอย่างต่อเนื่อง (Monitoring) โดยสหกรณ์ออมทรพัย์ครูกรมสามญั
ศกึษา จ ากดั  พจิารณาความสอดคลอ้งกบัระดบัความเสีย่งเป็นส าคญั 

3.1  การก าหนดวธิกีารตรวจสอบเพือ่ทราบขอ้เทจ็จรงิเกีย่วกบัลูกคา้ โดยค านึงถงึหลกัการ ดงันี้ 
3.1.1 ตรวจสอบลกัษณะและประเภทธุรกรรมของลูกค้าอย่างต่อเนื่อง เพื่อทราบว่าลูกคา้มี

การท าธุรกรรมในวธิทีีเ่ป็นปกต ิและท าธุรกรรมในประเภททีเ่คยแจง้หรอืท าอยู่เป็นปกตหิรอืไม่ 
3.1.2 ตรวจสอบขอ้มูลเกี่ยวกับจ านวนเงนิในการท าธุรกรรม เพื่อทราบว่า ลูกค้ามกีารท า

ธุรกรรมในมูลค่าเงนิทีเ่ป็นปกต ิหรอืไม่ (อาจพจิารณาจากขอ้มูลรายได้/ฐานะทางการเงนิของลูกคา้) ขอ้มูล
การลงทุน ขอ้มลูการท าธุรกรรมในครัง้ก่อน ๆ 

3.1.3 ตรวจสอบขอ้มูลของลูกคา้เพื่อทราบว่า ลูกคา้มขีอ้มูลทีเ่ปลีย่นแปลงและส่งผลกระทบ
ต่อการบรหิารความเสีย่ง การก าหนดความเขม้ขน้ในการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิ หรอืความสมัพนัธ์
กบัสหกรณ์หรอืไม่ 

        สหกรณ์ออมทรพัย์ครูกรมสามญัศกึษา จ ากดั ต้องด าเนินกระบวนการตรวจสอบเพื่อทราบ
ขอ้เทจ็จรงิขา้งตน้อย่างต่อเนื่อง จนกว่าจะยุตคิวามสมัพนัธก์บัลูกคา้ 

3.2   การก าหนดผลลัพธ์ของกระบวนการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า โดย
ค านึงถงึหลกัการ ดงันี้ 

3.2.1 ลูกคา้ยงัคงด าเนินความสมัพนัธ์กบัสหกรณ์ออมทรพัย์ครูกรมสามญัศกึษา จ ากดั ใน
ประเภทความสมัพนัธท์ีเ่คยแจง้ไวห้รอืไม่ 

3.2.2 ลูกคา้ยงัคงมพีฤตกิรรมในการท าธุรกรรม ในรปูแบบทีเ่คยแจง้ไว ้หรอืทีเ่คยท าอยู่เป็น
ปกตหิรอืไม่ 

3.2.3 ลูกค้ายงัคงมีพฤติกรรมการท าธุรกรรม ที่สอดคล้องกับข้อมูลฐานะทางเศรษฐกิจ        
ทีส่ถาบนัการเงนิไดว้เิคราะหห์รอืประเมนิไวห้รอืไม่ หรอืทีลู่กคา้เคยแจง้ไวห้รอืไม่ 

3.2.4 ลูกคา้ควรอยู่ในระดบัความเสีย่งเดมิทีส่หกรณ์ไดป้ระเมนิไวห้รอืไม่ 

3.2.5 ลูกคา้มขีอ้มูลทีเ่ปลีย่นแปลงหรอืไม่ โดยเฉพาะขอ้มูลถิน่ทีอ่ยู่ ขอ้มลูอาชพี แหล่งทีม่า
ของเงนิรายได ้และขอ้มลูการตดิต่อลูกคา้ 

3.2.6 สหกรณ์ออมทรพัย์ครูกรมสามญัศึกษา จ ากัด จะพิจารณาด าเนินความสมัพันธ์กับ
ลูกคา้ต่อไปหรอืไม่ 



   3.3   การก าหนดวิธีการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง โดย
ค านึงถงึหลกัการ ดงันี้ 

3.3.1 ตรวจสอบเพื่อให้ทราบทีม่าของเงนิที่ลูกคา้ใช้ในการท าธุรกรรมหรอืด าเนินความสมัพนัธ์
กบัสหกรณ์ออมทรพัยค์รกูรมสามญัศกึษา จ ากดั 

3.3.2 ทบทวนและตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรม ความเคลื่อนไหวทาง
การเงนิของลูกคา้อย่างใกลช้ดิ 

3.3.3 ทบทวนข้อมูลเกี่ยวกบัลูกค้า และผู้รบัผลประโยชน์ที่แท้จรงิของลูกค้าอย่างเข้มข้น 
สม ่าเสมอ 

  3.4  การก าหนดวิธีการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับธุรกรรมการโอนเงินทาง
อเิลก็ทรอนิกส ์โดยค านึงถงึหลกัการ ดงันี้ 

3.4.1 ธุรกรรมการโอนเงนิทางอเิลก็ทรอนิกส ์

       สหกรณ์ออมทรพัยค์รูกรมสามญัศกึษา จ ากดั ต้องตรวจสอบสถาบนัการเงนิอื่น ๆ ที่
ตนรบัค าสัง่โอนอย่างสม ่าเสมอเพือ่รบัรองไดว้่าสถาบนัการเงนิทีต่นสรา้งความสมัพนัธด์ว้ยนัน้มมีาตรฐานใน
การด าเนินกระบวนการจดัใหลู้กคา้แสดงตน การระบุตวัตน การพสิูจน์ทราบ การบรหิารความเสีย่ง และการ
ตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เทจ็จรงิเกี่ยวกบัลูกค้าทีม่มีาตรฐานตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปราม
การฟอกเงนิ โดยในการสง่ค าสัง่โอนและรบัค าสัง่โอน สหกรณ์ออมทรพัย์ครูกรมสามญัศกึษา จ ากดั  ต้องส่ง
หรอืรบั พรอ้มขอ้มลูต่อไปนี้  

ข้อมูลผู้สัง่โอน ข้อมูลผู้รบัโอน 
ชื่อเตม็ของลูกคา้ผูส้ ัง่โอน ชื่อเตม็ของลูกคา้ผูร้บัโอน 
หมายเลขบญัชขีองลูกคา้ผูส้ ัง่โอน หมายเลขบญัชขีองลูกคา้ผูร้บัสัง่โอน 
ชื่อ/สาขาของธนาคารทีส่ง่ค าสัง่โอน ชื่อ/สาขาของธนาคารทีร่บัค าสัง่โอน 
จ านวนเงนิ จ านวนเงนิ 

ส่วนท่ี  4  การรายงานธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสยั 
   สหกรณ์ออมทรพัย์ครูกรมสามญัศึกษา จ ากัด ต้องรายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสยัและ

รายงานขอ้เทจ็จรงิทีม่เีหตุผลอนัควรสงสยัจากกระบวนการตรวจสอบเพื่อระบุตวัตนของลูกค้ากระบวนการ
บรหิารความเสีย่ง และกระบวนการตรวจทานบญัชขีองลูกคา้และตดิตามความเคลื่อนไหวในทางบญัชขีอง
ลูกค้าต่อส านักงาน ปปง. โดยรายงานดังกล่าวต้องได้รบัการตรวจสอบและอนุมัติจากคณะกรรมการ
ด าเนินการสหกรณ์ออมทรพัยค์รกูรมสามญัศกึษา จ ากดั 

 

 



4.1 ประเภทของรายงาน 

4.1.1 รายงานธุรกรรมเงนิสด 
สหกรณ์ออมทรพัย์ครูกรมสามญัศึกษา จ ากดั ต้องรายงานธุรกรรมที่เป็นการฝากเงนิ 

หรอืรบัช าระเงนิซึ่งเกี่ยวข้องกบัการฝากเงนิระหว่างลูกค้ากบัสหกรณ์ และสญัญาเงนิกู้ระหว่างลูกค้ากับ
สหกรณ์ดว้ยเงนิสดทีม่มีลูค่าตัง้แต่สองลา้นบาทขึน้ไป 

- รายงานโดยใชแ้บบ ปปง. 1 -01 (แบบรายงานธุรกรรมทีใ่ชเ้งนิสด) 
- สง่แบบรายงานทีท่ าขึน้ในระหว่าง วนัที่ 1 ถงึวนัที ่15 และทีท่ าขึน้ในระหว่างวนัที ่16 

ถงึวนัสิน้เดอืน ไปยงัส านกังาน ปปง. ภายใน 7 วนันบัแต่วนัถดัจากวนัที ่15 และวนัสิน้เดอืนของเดอืนทีม่ี
การท าธุรกรรมนัน้ 

4.1.2 รายงานธุรกรรมทีเ่กีย่วกบัทรพัยส์นิ 
สหกรณ์ออมทรพัย์ครูกรมสามัญศึกษา จ ากัด ต้องรายงานการท าธุรกรรมเกี่ยวกับ

ทรพัยส์นิเมื่อมกีารพจิารณาจ่ายทุนเรอืนหุน้ เงนิฝาก ซึง่มมีลูค่าทีอ่นุมตัจ่ิายตัง้แต่ 5 ลา้นบาทขึน้ไป 
- รายงานโดยใชแ้บบ ปปง. 1 -02 (แบบรายงานธุรกรรมทีเ่กีย่วกบัทรพัยส์นิ) 
- ส่งแบบรายงานที่ท าขึ้นในระหว่าง วนัที่ 1 ถงึวนัที่ 15 และที่ท าขึ้นในระหว่างวนัที่ 16 

ถงึวนัสิ้นเดอืน ไปยงัส านักงาน ปปง. ภายใน 7 วนันับแต่วนัถดัจากวนัที่ 15 และวนัสิน้เดอืนของเดอืนที่มี
การท าธุรกรรมนัน้ 

4.1.3 รายงานธุรกรรมทีม่เีหตุอนัควรสงสยั 
4.1.3.1 ธุรกรรมทีม่เีหตุอนัควรสงสยั หมายความว่า ธุรกรรมทีม่คีวามซบัซ้อนผดิไปจาก

การท าธุรกรรมในลกัษณะเดยีวกนัทีท่ าอยู่ตามปกต ิธุรกรรมทีข่าดความเป็นไปไดใ้นเชงิเศรษฐกจิ ธุรกรรมที่
มเีหตุอนัควรเชื่อไดว้่ากระท าขึน้เพื่อหลกีเลีย่งมใิห้ต้องตกอยู่ภายใต้บงัคบักฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและ
ปราบปรามการฟอกเงนิ หรอืธุรกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัการกระท าความผดิมูลฐาน  ทัง้นี้ ไม่ว่าจะเป็นการท า
ธุรกรรมเพยีงครัง้เดยีวหรอืหลายครัง้ 

  4.1.3.2 ตอ้งตรวจทานและตรวจสอบธุรกรรมทีซ่บัซอ้น มขีนาดใหญ่ผดิปกต ิ ขาดความ 
เป็นไปได้ทางเศรษฐกิจ หรือเป็นธุรกรรมที่มีความผิดปกติอื่นๆ อันเกิดจากการด าเนินความสมัพันธ์       
ทางธุรกิจการท าธุรกรรม และการท าธุรกรรมที่ไม่ได้ท าต่อหน้าของลูกค้าอย่างต่อเนื่องจนกว่าจะยุติ
ความสมัพนัธก์บัลูกคา้ และพจิารณาความเหมาะสมในการรายงานต่อส านกังาน ปปง. 

4.1.3.3 รายงานโดยใช้แบบ ปปง. 1 -03 (แบบรายงานการท าธุรกรรมที่มีเหตุอันควร
สงสยั) 

4.1.3.4 รายงานโดยการสง่แบบรายงานไปยงัส านกังาน ปปง. ภายใน 7 วนั  นบัแต่วนัทีม่ี
เหตุอนัควรสงสยั 



4.2 การส่งแบบรายงานการท าธรุกรรมไปยงัส านักงาน ปปง. สหกรณ์อาจท าไดด้ว้ยวธิใีดวธิหีนึ่ง
ดงันี้  

4.2.1 ยื่นต่อเจา้หน้าที ่ณ ส านกังาน ปปง. 
4.2.2 สง่ทางไปรษณียล์งทะเบยีนตอบรบั 
4.2.3 สง่เป็นขอ้มลูอเิลก็ทรอนิกสต์ามกฎหมายว่าดว้ยธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส์ 

ส่วนท่ี 5 ตวัอย่างธุรกรรมท่ีมีเหตุอนัควรสงสยั 

5.1 ลูกคา้หน่วงเหนี่ยวมใิหก้ารแสดงตนลุล่วงไดโ้ดยสะดวก 
5.2 การช าระหนี้จ านวนมากโดยผดิสงัเกต 
5.3 ลูกคา้เพิม่ทุนเรอืนหุน้หรอืเงนิฝากจ านวนมาก 
5.4 ธุรกรรมใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบับุคคลทีไ่ม่เปิดเผยตวัตน 
5.5 ลูกคา้ท าธุรกรรมดว้ยเงนิสดจ านวนมาก แทนการโอนเงนิหรอืจ่ายดว้ยเชค็ตามวธิปีฏบิตัทิัว่ไป 
5.6 ลูกค้าขอช าระเงนิด้วยเงนิสดจ านวนมากหรอืช าระด้วยเงนิโอนจากต่างประเทศในสกุลเงนิตรา

ต่างประเทศ 
5.7 ลูกคา้ลงัเลทีจ่ะใหข้อ้มลูพืน้ฐานในขัน้ตอนการสมคัร หรอืใหข้อ้มูลน้อยทีสุ่ดเท่าทีจ่ าเป็น หรอืให้

ขอ้มลูทีต่อ้งมคี่าใชจ่้ายจ านวนมากในการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลู 
 

…………………………… 
 
   

 
 
 
   


